
G r a n t l e y  H a l l  r e - o p e n e d  i t s  d o o r s  i n  t h e

s u m m e r  o f  2 0 1 9  a s  o n e  o f  t h e  U K ' s  m o s t

l u x u r i o u s  5 *  h o t e l  a n d  s p a  r e t r e a t s ,  a f t e r

u n d e r g o i n g  e x t e n s i v e  r e s t o r a t i o n  a n d

r e n o v a t i o n  w o r k s .

G R A N T L E Y  H A L L
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D e s i g n i n g  B e s p o k e  T e c h n o l o g y
S o l u t i o n s

C l e v e r  A s s o c i a t i o n  w e r e  f i r s t  i n t r o d u c e d

t o  t h e  c l i e n t  b a c k  i n  2 0 1 7 ,  d u r i n g  t h e

e a r l y  d e s i g n  s t a g e s  a s  T e c h n o l o g y

C o n s u l t a n t s ,  t o  g i v e  e x p e r t  a d v i c e  a n d

g u i d a n c e  o n  t h e  t e c h n o l o g i e s  t h a t  w o u l d

e n h a n c e  t h e  f a c i l i t i e s .

 

T h e  c l i e n t  w a n t e d  t o  c r e a t e  a n

u n f o r g e t t a b l e  e x p e r i e n c e  f o r  g u e s t s

d u r i n g  t h e i r  s t a y ,  w i t h  n o  d e t a i l

o v e r l o o k e d  a n d  e n t r u s t e d  C l e v e r

A s s o c i a t i o n  t o  e n l i g h t e n  t h e m  a s  t o  w h a t

i s  p o s s i b l e .  I n - d e p t h  t a l k s  w i t h  a l l

c o n c e r n e d  p a r t i e s ,  i n c l u d i n g  t h e

c o n s t r u c t i o n  t e a m ,  a r c h i t e c t s ,  i n t e r i o r

d e s i g n e r s  a n d  m e c h a n i c a l  a n d  e l e c t r i c a l

c o n s u l t a n t s ,  a l l o w i n g  a  b r i e f  r e g a r d i n g

f u n c t i o n a l i t y  a n d  e x p e r i e n c e - e n h a n c i n g

t e c h n o l o g i e s  t o  b e  f o r m e d .  T h e  d e s i g n

t e a m  a t  C l e v e r  A s s o c i a t i o n  s p e n t  m a n y

m o n t h s  r e s e a r c h i n g ,  t e s t i n g  a n d

 

d e m o n s t r a t i n g  a  v a r i e t y  o f  q u a l i t y

p r o d u c t s .

 

W i t h  o v e r  s i x t e e n  y e a r s ’  e x p e r i e n c e  i n

t h e  d e s i g n  a n d  i n s t a l l a t i o n  o f  t e c h n o l o g y

s y s t e m s  w i t h i n  t h e  h o s p i t a l i t y  s e c t o r ,

C l e v e r  A s s o c i a t i o n  p u t  f o r w a r d  a  n u m b e r

o f  b e s p o k e  s o l u t i o n s  t h a t  w o u l d

d r a s t i c a l l y  e n h a n c e  t h e  o v e r a l l

e x p e r i e n c e  f o r  g u e s t s  w h i l e  f i t t i n g  w i t h

t h e  G r a n t l e y  H a l l  e t h o s .

F r o m  t h e  m o m e n t  y o u  a r r i v e ,  C l e v e r

A s s o c i a t i o n ’ s  t e c h n o l o g y  s o l u t i o n s  h e l p  t o

e n h a n c e  t h e  G r a n t l e y  H a l l  e x p e r i e n c e .

A f t e r  m a k i n g  y o u r  w a y  u p  t h e  s w e e p i n g

d r i v e w a y ,  y o u r  r o u t e  f r o m  t h e  c a r  p a r k  t o

t h e  s t u n n i n g  h o t e l  r e c e p t i o n  i s  l i n e d  w i t h

l o u d s p e a k e r s  p l a y i n g  a  c u s t o m i s e d  m u s i c

p l a y l i s t .  T h a t  b a c k g r o u n d  m u s i c

c o n t i n u e s  t h r o u g h o u t  t h e  c o m m u n a l  a r e a s

o f  t h e  h o t e l .

 

O n e  o f  t h e  f i r s t  a n d  l a r g e s t  s o l u t i o n s

d e s i g n e d  w a s  t h i s  s i t e  w i d e  a u d i o  s y s t e m .

G r a n t l e y  H a l l ’ s  G r a d e  I I *  l i s t e d  s t a t u s

p r e s e n t e d  a  c h a l l e n g e  f o r  C l e v e r

A s s o c i a t i o n ,  a s  a l l  t e c h n o l o g y  h a d  t o  b e

 

A u d i o



d i s c r e t e ,  o f t e n  c o m p l e t e l y  h i d d e n  f r o m

v i e w .  N o t  o n l y  b e c a u s e  t h e  o r n a t e  c e i l i n g

a n d  w o o d  p a n e l l e d  w a l l s  c o u l d  n o t  b e

t o u c h e d ,  b u t  a l s o  t o  e n s u r e  t h a t  r o o m

a e s t h e t i c s  w e r e  n o t  c o m p r o m i s e d  i n  a n y

w a y .  T h i s  w a s n ’ t  a  p r o j e c t  f o r

c o n v e n t i o n a l  s p e a k e r s  m o u n t e d  i n

c e i l i n g s  o r  o n  w a l l s  a n d  r e q u i r e d

s o m e t h i n g  r a t h e r  s p e c i a l .

 

A f t e r  d e m o n s t r a t i n g  a  v a r i e t y  o f  d i f f e r e n t

l o u d s p e a k e r  m o d e l s  t o  t h e  c l i e n t ’ s  t e a m ,

C l e v e r  A s s o c i a t i o n  p r o p o s e d  a  K - a r r a y

s o l u t i o n  w h i c h  w a s  t o  b e  u s e d  f o r  t h e  v a s t

m a j o r i t y  o f  t h e  c o m m u n a l  s p a c e s .  A t  o n l y

t e n  c e n t i m e t r e s  t a l l  a n d  t w o  c e n t i m e t r e s

w i d e ,  m o u n t a b l e  t o  t h e  l i s t e d  t i m b e r  v i a

a d h e s i v e  t a p e ,  t h e  l o u d s p e a k e r s  u s e d  a r e

a l m o s t  i m p o s s i b l e  t o  s p o t .  S t r a t e g i c a l l y

p l a c e d  t h r o u g h o u t  t h e  t r a d i t i o n a l l y

d e c o r a t e d  r o o m s ,  t h e n  c o u p l e d  u p  w i t h

b a s s  l o u d s p e a k e r s  h i d d e n  i n  f u r n i t u r e ,  a

r i c h  m u s i c a l  t o n e  c o u l d  b e  c r e a t e d  w i t h

n o  a e s t h e t i c a l  i m p a c t .  T h i s  s o l u t i o n  w a s

r o l l e d  o u t  i n  t h e  N o r t o n  B a r  &  L o u n g e ,

F l e t c h e r ’ s  a n d  S h a u n  R a n k i n  r e s t a u r a n t s

t o o .

 

S h a u n  R a n k i n  F i n e  D i n i n g  R e s t a u r a n t

K a r r a y  S p e a k e r s ,  E x t e r i o r  A u d i o  

W i t h i n  G r a n t l e y  H a l l ’ s  m o r e  m o d e r n

s p a c e s ,  i n c l u d i n g  b a r s ,  r e s t a u r a n t s  a n d

f u n c t i o n  r o o m s ,  t h e  a u d i o  s y s t e m s  r e a l l y

n e e d e d  t o  p a c k  a  p u n c h  a n d  w i t h  l e s s

r e s t r i c t i o n s  f r o m  a n  a e s t h e t i c  p o i n t  o f

v i e w ,  l a r g e r  K - a r r a y  s y s t e m s  c o u l d  b e

u s e d .  T h e s e  n o t  o n l y  t a k e  c a r e  o f  t h e  d a y -

t o - d a y  b a c k g r o u n d  m u s i c  d e m a n d s  b u t

c a t e r  f o r  l i v e  m u s i c  e v e n t s  a n d  D J  s e t s ,

w i t h  a u d i o  q u a l i t y  t o  r i v a l  s o m e  o f  t h e

b e s t  n i g h t s p o t s  i n  t h e  w o r l d .  

B a r  a n d  R e s t a u r a n t  E i g h t y E i g h t
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W o r k i n g  c l o s e l y  w i t h  a r c h i t e c t s ,  i n t e r i o r

d e s i g n e r s  a n d  o n - s i t e  c o n t r a c t o r s ,  C l e v e r

A s s o c i a t i o n  w o r k e d  c a r e f u l l y  t o  e n s u r e

t h a t  s o u n d  i s  c o n t a i n e d  w i t h i n  t h e  v e n u e s

a n d  e n s u r i n g  t h a t  m a n y  o f  t h e  l a r g e r

s p e a k e r s  a n d  s u b w o o f e r s  a r e  o u t  o f  s i g h t ,

w i t h  b e s p o k e  c a b i n e t s  a n d  s e a t i n g  b o o t h s

b e i n g  u s e d  t o  g r e a t  e f f e c t .

T h e  t r a n q u i l  s p a  a n d  i n n o v a t i v e  E l i t e

l u x u r y  g y m  a n d  w e l l n e s s  c e n t r e  c o m b i n e s

c u t t i n g  e d g e  g y m  e q u i p m e n t ,  s w i m m i n g

p o o l ,  s a u n a s ,  s n o w  r o o m ,  a  c r y o t h e r a p y

c h a m b e r ,  a l t i t u d e  t r a i n i n g  f a c i l i t i e s ,

u n d e r w a t e r  t r e a d m i l l  a n d  3 D  b o d y

s c a n n e r s ,  c r e a t i n g  a  l u x u r y  e n v i r o n m e n t

f o r  b o t h  t o t a l  r e l a x a t i o n  a n d  t h e  u l t i m a t e

w o r k  o u t .  A l l  f a c i l i t i e s  i n c l u d e  q u a l i t y

a u d i o  s y s t e m s  t h a t  c a n  b e  a l t e r e d  b y  t h e

t e a m  t o  p l a y  s p e c i f i c  p l a y l i s t s  d u r i n g

t r e a t m e n t s  o r  c l a s s e s ,  c r e a t i n g  t h e  i d e a l

a t m o s p h e r e  f o r  g u e s t s .  I n  k e y  a r e a s  l i k e

t h e  g y m s  a n d  s p i n  s t u d i o ,  a  f a c i l i t y  t o

c o n n e c t  a  l o c a l i s e d  a u d i o  s o u r c e  g i v e s

i n s t r u c t o r s  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  p l a y  t h e i r

o w n  c o n t e n t  f o r  e a c h  a n d  e v e r y  c l a s s .

 

T h r o u g h o u t  t h e  h o t e l  a n d  i n  k e y  l o c a t i o n s

o u t s i d e ,  i n p u t  p l a t e s  h a v e  b e e n  p r o v i d e d

t h a t  a l l o w  p e r s o n a l i s e d  m u s i c  t o  b e

p l a y e d  f r o m  a  p o r t a b l e  d e v i c e ,  s u c h  a s  a

s m a r t p h o n e  o r  t a b l e t .  T h i s  v e r s a t i l i t y  i s

g r e a t  f o r  l a r g e  c o r p o r a t e  e v e n t s  o r

w e d d i n g s ,  w h e r e  g u e s t s  m i g h t  r e q u i r e  a

b e s p o k e  p l a y l i s t .

D i s c r e e t  E l i t e  G y m

E l i t e  G y m  S p i n  S t u d i o  P r o j e c t i o n

B o w e r s  a n d  W i l k i n s  L o u d s p e a k e r

T h r e e  G r a c e s  S p a  P o o l

H A R R O G A T E :  0 1 4 2 3  8 6 1 1 6 6   L O N D O N :  0 2 0  7 1 8 3 1 3 1 4   E M A I L :  E N Q U I R I E S @ C L E V E R A S S . C O M   W E B : W W W . C L E V E R A S S . C O M



I f  t h e  Y o r k s h i r e  w e a t h e r  i s  k i n d  d u r i n g

y o u r  s t a y ,  y o u ’ l l  b e  a b l e  t o  e n j o y  a l l  t h e

o u t s i d e  s p a c e s  w i t h  m u s i c  f i t t i n g  t o  y o u r

l o c a t i o n .  T h e r e  a r e  n u m e r o u s  c o u r t y a r d s ,

t e r r a c e s  a n d  o u t d o o r  r e l a x a t i o n  s p a c e s ,

e a c h  w i t h  a n  a u d i o  s y s t e m  d e s i g n e d  t o

b l e n d  i n t o  t h e  s u r r o u n d i n g s ,  o f t e n  h i d d e n

w i t h i n  t h e  p l a n t i n g .  K - a r r a y ,  J B L  a n d

S o n a n c e  l o u d s p e a k e r s  w e r e  a l l  s e l e c t e d  a s

a e s t h e t i c a l l y  a p p r o p r i a t e ,  n o  s t o n e  w a s

l e f t  u n t u r n e d  t o  e n s u r e  t h e  b e s t  p o s s i b l e

e x p e r i e n c e  a c r o s s  t h e  s i t e .

 

Grantley Hall’s Grade II listed

status presented us with a

challenge in that the

technology had to be not only

discreet,  but often completely

out of sight,  so as not to

compromise the look and feel

of a particular space. Audio was

one of the bigger challenges for

us due to the demand for high

quality sound, without

disturbing the building’s listed

original features including the

ornate ceilings and stunning

wood panelling.

N o r t o n  C o u r t y a r d

A n t h o n y  G a l l o n ,  C l e v e r  A s s o c i a t i o n s

T e c h n i c a l  D i r e c t o r  

S o n a n c e  S p e a k e r s ,  E x t e r i o r  A u d i o  

L i g h t i n g  c a n  r e a l l y  t r a n s f o r m  t h e  l o o k

a n d  f e e l  o f  a  s p a c e ,  w h i c h  i s  w h y  i t  w a s  s o

i m p o r t a n t  f o r  i t  t o  b e  r i g h t  a t  G r a n t l e y

H a l l .  A  L u t r o n  s o l u t i o n  w a s  i n s t a l l e d  t o

c o v e r  t h e  e n t i r e  s i t e ,  i n c l u d i n g  a l l

b u i l d i n g s  a n d  t h e  v a s t  g r o u n d s  t o o .  W i t h

o v e r  o n e  t h o u s a n d ,  t w o  h u n d r e d  c i r c u i t s

o f  l i g h t  o v e r  s u c h  a n  e x p a n s i v e  s p a c e ,

e v e r  c h a n g i n g  t h r o u g h o u t  t h e  d a y ,  i t  w a s

v i t a l l y  i m p o r t a n t  t o  a u t o m a t e  t h e  l i g h t i n g

c o n t r o l  s o  t h a t  p e r f e c t  l i g h t i n g  s c e n e s  a r e

r e c a l l e d  t h r o u g h o u t  t h e  d a y .  T h i s  e n s u r e s

t h a t  e v e r y w h e r e  i s  s e t  u p  e x a c t l y  r i g h t ,

l o o k i n g  e x a c t l y  a s  i t  s h o u l d ,  w i t h o u t  a n y

i n p u t  f r o m  t h e  t e a m  w h o  c a n  c o n c e n t r a t e

o n  l o o k i n g  a f t e r  g u e s t s .  

 

A  c o m p r e h e n s i v e  l i g h t i n g  s o l u t i o n  s u c h  a s

t h i s  h a s  t h e  a d d e d  b e n e f i t  o f  m a s s i v e l y

r e d u c i n g  e n e r g y  c o s t s  t o o .  E a c h  o f  t h e

l i g h t i n g  s c e n e s  i s  d e s i g n e d  t o  r u n  t h o s e

m a n y  l i g h t i n g  c i r c u i t s  a t  l o w e r

i n t e n s i t i e s ,  r o l l i n g  b a c k  t o  l o w e r  l e v e l s  a s

a n d  w h e n  l i g h t s  d o n ’ t  n e e d  t o  b e  a s

b r i g h t .  

L i g h t i n g
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I n  t h e  l a r g e  e v e n t s  s p a c e s  a n d  V a l e r i a ’ s

c o c k t a i l  b a r  t h e r e  a r e  m o r e

c o m p r e h e n s i v e  l i g h t i n g  s y s t e m s ,  w i t h

c o l o u r  c h a n g i n g  a n d  m o v i n g  d i s c o  l i g h t s .

T h e s e  a r e  a  g r e a t  a d d i t i o n  f o r  s e t t i n g

s u b t l e  c o l o u r  e f f e c t s  f o r  s p e c i f i c  e v e n t s

o r  f o r  m a k i n g  t h e  a t m o s p h e r e  a  l i t t l e

l i v e l i e r  d u r i n g  l i v e  m u s i c  o r  a  D J  s e t .   

 

G r a n t l e y  H a l l ’ s  t h i r t y  a c r e s  o f  s t u n n i n g

w o o d l a n d ,  p a r k l a n d  a n d  g r o u n d s ,

c o m p l e t e  w i t h  i t s  v e r y  o w n  l a k e  a n d

E n g l i s h - H e r i t a g e  l i s t e d  J a p a n e s e  g a r d e n

a l s o  b e n e f i t  f r o m  t h i s  l e v e l  o f

a u t o m a t i o n .  T h e  L u t r o n  l i g h t i n g  c o n t r o l

s y s t e m  e n s u r e s  w a l k w a y s  a n d  o u t d o o r

s p a c e s  a r e  p e r f e c t l y  l i t  o n  a n  e v e n i n g ,

a u t o m a t i c a l l y  c o m i n g  t o  l i f e  a s  t h e  s u n

s e t s  a n d  a l l o w i n g  g u e s t s  t o  w a n d e r  a r o u n d

t h e  g a r d e n s  a n d  e n j o y  a  d r i n k  a s  t h e  s u n

s e t s .

V a l e r i a ' s  C h a m p a g n e  a n d  C o c k t a i l  B a r

G a r d e n  P a v i l i o n  E n t r a n c e  

G r a n t l e y  S u i t e ,  E v e n t s  S p a c e
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T o  a u t o m a t e  a n d  c o n t r o l  a l l  t e c h n o l o g i e s

a c r o s s  t h e  s i t e ,  C l e v e r  A s s o c i a t i o n

d e s i g n e d  a  C r e s t r o n  c o n t r o l  s y s t e m  t h a t

a l l o w s  t h e  v a r i o u s  e n t e r t a i n m e n t ,  l i g h t i n g

a n d  h e a t i n g  s o l u t i o n s  t o  b e  a u t o m a t e d  o r

m a n u a l l y  a d j u s t e d  t h r o u g h o u t  t h e  d a y ,

c o m m u n i c a t i n g  w i t h  t h e  s i t e w i d e  B M S

s y s t e m .  I t  i s  i m p o r t a n t  t h a t  t h e  e n t i r e

v e n u e  l o o k s  a n d  p e r f o r m s  a t  i t s  b e s t  a t  a l l

t i m e s  a n d  t h i s  c a n  b e  a c h i e v e d  w i t h  l i t t l e

t o  n o  i n p u t  f r o m  t h e  t e a m .  W h e n  h o s t i n g

a  w e d d i n g  o r  o t h e r  l a r g e  e v e n t ,

a u t o m a t e d  l i g h t i n g  s c e n e s  c a n  b e

o v e r r i d d e n ,  s e t t i n g  u p  s p e c i f i c  c o l o u r s  i n

t h e  v e n u e s ,  t o  p e r f e c t l y  m a t c h  t h e

o c c a s i o n .  

 

A r o u n d  t h e  s i t e ,  C l e v e r  A s s o c i a t i o n

i n s t a l l e d  a  n u m b e r  o f  a d d i t i o n a l

t e l e v i s i o n s  a n d  p r o j e c t i o n  s y s t e m s  t h a t

c a n  b e  u s e d  f o r  p r e s e n t a t i o n s ,

c o n f e r e n c e s  o r  t o  w a t c h  b i g  s p o r t  e v e n t s

d u r i n g  a  g u e s t s ’  s t a y .

 

W i t h i n  t h e  g u e s t  b e d r o o m s ,  a  L u t r o n

m y R o o m  s y s t e m  w a s  d e s i g n e d  a n d

i m p l e m e n t e d  w h i c h  a l l o w s  e a s y  s e l e c t i o n

o f  l i g h t i n g  s c e n e s  a n d  h e a t i n g

a d j u s t m e n t s .  W e ’ v e  a l l  s t a y e d  a t  h o t e l s

w i t h  c o n f u s i n g  b a n k s  o f  l i g h t  s w i t c h e s ,

b u t  a t  G r a n t l e y  H a l l ,  c u s t o m  e n g r a v e d

b u t t o n s  o n  a t t r a c t i v e  w a l l  k e y p a d s  t a k e  a l l

t h a t  g u e s s  w o r k  a w a y .  L u t r o n  m y R o o m

g i v e s  g u e s t s  t o t a l  c o n t r o l  o v e r  t h e i r  o w n

e n v i r o n m e n t ,  y e t  e a c h  r o o m  t a l k s  b a c k  t o

a  c e n t r a l i s e d  m a n a g e m e n t  s u i t e ,  t h e  P M S ,

a l l o w i n g  t h e  t e a m  t o  e n s u r e  t h a t  r o o m s

l o o k  p e r f e c t  w h e n  g u e s t s  c h e c k  i n  v i a  a

‘ g r a n d  e n t r y ’  s c e n e .  I f  l i g h t s  o r  h e a t i n g

h a v e  b e e n  a c c i d e n t a l l y  l e f t  o n  w h e n

g u e s t s  v a c a t e  a  r o o m ,  t h o s e  c a n  a l s o  b e

r o l l e d  b a c k  t o  s a v e  e n e r g y ,  a l o n g  w i t h

a u t o m a t e d  o p e r a t i o n  o f  t h e  w i n d o w

t r e a t m e n t s  t o o .  T h e  m y R o o m  V u e

g u e s t r o o m  m a n a g e m e n t  s u i t e  p r o v i d e s  a

c l e a r  p i c t u r e  o f  c u r r e n t  r o o m  s t a t e  s o  t h a t

t h e  h o t e l  t e a m  c a n  e n s u r e  t h a t  e n e r g y  u s e

i s  k e p t  t o  a  m i n i m u m ,  w i t h  n o  i m p a c t  t o

g u e s t s .

 

A u d i o - v i s u a l  e n t e r t a i n m e n t  t e c h n o l o g y

w a s  a  b i g  p a r t  o f  t h e  e a r l y  d i s c u s s i o n s

I n - r o o m  T e c h n o l o g y

b e t w e e n  C l e v e r  A s s o c i a t i o n  a n d  t h e

G r a n t l e y  H a l l  t e a m .  I t  w a s  i m p o r t a n t  t h a t

t h e  l u x u r i o u s  f e e l  w a s  c o n s i s t e n t

t h r o u g h o u t  t h e  c o m m u n a l  s p a c e s  a n d

b e d r o o m s  t o o .  T o  e n s u r e  t h e  t r a d i t i o n a l

r o o m  a e s t h e t i c s  w e r e n ’ t  c o m p r o m i s e d  b y

t e l e v i s i o n s  a n d  s p e a k e r s ,  C l e v e r

A s s o c i a t i o n  d e s i g n e d  a  b e s p o k e  s o l u t i o n .

A  t e l e v i s i o n  a n d  C r e s t o n  s o u n d b a r  w e r e

h i d d e n  b e h i n d  a  m o t o r i s e d  ‘ r o l l i n g ’  p i e c e

o f  a r t w o r k  o n  a  L u t r o n  m e c h a n i s m ,  s e a l e d

w i t h i n  a  g i l t  p i c t u r e  f r a m e .  A t  t h e  t o u c h

o f  a  b u t t o n ,  o n  a  G r a n t l e y  H a l l  b r a n d e d

P r o C o n t r o l  r e m o t e  c o n t r o l ,  t h e  a r t w o r k

l i f t s .  G u e s t s  c a n  t h e n  w a t c h  S k y  t e l e v i s i o n

v i a  a  S k y  B r i g h t  B o x  c o m m e r c i a l

d i s t r i b u t i o n  s y s t e m ,  c h o o s e  f r o m  a n  a r r a y

o f  r a d i o  s t a t i o n s ,  l i s t e n  t o  G r a n t l e y  H a l l

m u s i c  p l a y l i s t s  o r  ‘ c a s t ’  t h e i r  o w n  m u s i c

t o  t h e  s y s t e m .  B o w e r s  &  W i l k i n s

l o u d s p e a k e r s  w e r e  h i d d e n  w i t h i n  v a n i t y

u n i t s  i n  t h e  e n s u i t e  b a t h r o o m s ,  s o  t h a t

t h e  c h o s e n  m u s i c  c o u l d  b e  e n j o y e d  i n

t h e r e  t o o .

B e s p o k e  T e l e v i s i o n  a n d  M o t o r i s e d

A r t w o r k  S o l u t i o n
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T o  a u t o m a t e  a n d  c o n t r o l  a l l  t e c h n o l o g i e s

a c r o s s  t h e  s i t e ,  C l e v e r  A s s o c i a t i o n

d e s i g n e d  a  C r e s t r o n  c o n t r o l  s y s t e m  t h a t

a l l o w s  t h e  v a r i o u s  e n t e r t a i n m e n t ,  l i g h t i n g

a n d  h e a t i n g  s o l u t i o n s  t o  b e  a u t o m a t e d  o r

m a n u a l l y  a d j u s t e d  t h r o u g h o u t  t h e  d a y ,

c o m m u n i c a t i n g  w i t h  t h e  s i t e w i d e  B M S

s y s t e m .  I t  i s  i m p o r t a n t  t h a t  t h e  e n t i r e

v e n u e  l o o k s  a n d  p e r f o r m s  a t  i t s  b e s t  a t  a l l

t i m e s  a n d  t h i s  c a n  b e  a c h i e v e d  w i t h  l i t t l e

t o  n o  i n p u t  f r o m  t h e  t e a m .  W h e n  h o s t i n g

a  w e d d i n g  o r  o t h e r  l a r g e  e v e n t ,

a u t o m a t e d  l i g h t i n g  s c e n e s  c a n  b e

o v e r r i d d e n ,  s e t t i n g  u p  s p e c i f i c  c o l o u r s  i n

t h e  v e n u e s ,  t o  p e r f e c t l y  m a t c h  t h e

o c c a s i o n .  
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A r o u n d  t h e  s i t e ,  C l e v e r  A s s o c i a t i o n

i n s t a l l e d  a  n u m b e r  o f  a d d i t i o n a l

t e l e v i s i o n s  a n d  p r o j e c t i o n  s y s t e m s  t h a t

c a n  b e  u s e d  f o r  p r e s e n t a t i o n s ,

c o n f e r e n c e s  o r  t o  w a t c h  b i g  s p o r t  e v e n t s

d u r i n g  a  g u e s t s ’  s t a y .

G r a n t l e y  H a l l ,  R o y a l  S u i t e

P r o c o n t r o l  T e l e v i s i o n  R e m o t e

L u t r o n  T h e r m o s t a t  a n d   L i g h t i n g  K e y p a d



A c c o m m o d a t i o n  i s  p r o v i d e d  f o r  t h o s e

t e a m  m e m b e r s  w h o  s t a y  o n  s i t e  a n d  i t  w a s

i m p o r t a n t  t h a t  t h e i r  o w n  s p a c e  f e l t  l i k e  a

h o m e - f r o m - h o m e .  C l e v e r  A s s o c i a t i o n

s u p p l i e d  a n d  i n s t a l l e d  s m a l l  t e l e v i s i o n s

f o r  e a c h  b e d r o o m ,  w i t h  l a r g e r  m o d e l s

u s e d  i n  t h e  c o m m u n a l  s p a c e s  w h e r e  t h e

t e a m  c a n  s o c i a l i s e .

S t a f f  A c c o m m o d a t i o n  

T h e r e  a r e  s e v e r a l  m e e t i n g  r o o m s  a n d

t r a i n i n g  s p a c e s  a c r o s s  t h e  s i t e  w h i c h  a r e

u s e d  b y  t h e  G r a n t l e y  H a l l  t e a m  a n d  t h e i r

g u e s t s .  T h e s e  a l l  i n c l u d e  K r a m e r  w i r e l e s s

p r e s e n t a t i o n  i n t e r f a c e s  s o  t h a t  c o n t e n t

c a n  b e  ‘ c a s t ’  f r o m  s m a r t p h o n e s ,  t a b l e t s

a n d  l a p t o p  c o m p u t e r s  t o  t h e  i n - r o o m

d i s p l a y .  T h i s  m a k e s  i t  t r u l y  s i m p l e  f o r

g u e s t s  t o  s t a r t  a  p r e s e n t a t i o n .  T h e  o n - s i t e

‘ A c a d e m y ’  i s  a  v e n u e  w h e r e  n e w

p e r s o n n e l  a r e  t r a i n e d  t o  t h e  h i g h e s t

s t a n d a r d s  i n  h o s p i t a l i t y ,  r e a d y  t o  t a k e  u p

t h e i r  r o l e  a t  G r a n t l e y  H a l l .  P r e s e n t a t i o n

f a c i l i t i e s  a r e  p r o v i d e d  i n  t h i s  v e n u e  t o o ,

a l o n g  w i t h  t h e  a b i l i t y  f o r  t h e  s y s t e m  t o  b e  

a d a p t a b l e  f o r  m a n y  d i f f e r e n t  s t y l e s  o f

c l a s s r o o m  o r  h a n d s - o n  b a s e d  t r a i n i n g .

M e e t i n g  S p a c e s

L i f e s t y l e  O f f i c e ,  M e e t i n g  S p a c e

T o  e n s u r e  a l l  t e c h n o l o g y  s y s t e m s  a r e

p e r f o r m i n g  t o  t h e i r  m a x i m u m  p o t e n t i a l ,

i t  w a s  i m p o r t a n t  t o  e n s u r e  t h a t  s u p p o r t  i s

a l w a y s  a v a i l a b l e ,  s y s t e m  m o n i t o r i n g  a n d

r e m o t e  a c c e s s  t e c h n o l o g y  w a s  p u t  i n  p l a c e

a l l o w i n g  t h e  C l e v e r  A s s o c i a t i o n  t e a m  t o

c o n n e c t  i n  a s  a n d  w h e n  n e c e s s a r y .   I t  a l s o

e n a b l e s  t h e m  t o  p r o a c t i v e l y  m o n i t o r

s y s t e m s  t o  p r e v e n t  t e c h n i c a l  i s s u e s

o c c u r r i n g  i n  t h e  f u t u r e .  I n  a d d i t i o n ,  s t e p s

h a v e  b e e n  p u t  i n  p l a c e  t o  s u p p o r t  a n d

m a i n t a i n  a l l  s y s t e m s  p h y s i c a l l y  t o o .  

 

C l e v e r  A s s o c i a t i o n  h a v e  p r o v i d e d  i n -

d e p t h  t r a i n i n g  t o  k e y  m e m b e r s  o f  t h e

G r a n t l e y  H a l l  I T  a n d  M a i n t e n a n c e  t e a m s ,

e n a b l i n g  t h e m  t o  r e a c t  t o  a n y  t e c h n o l o g y

r e q u i r e m e n t s  d u r i n g  e v e n t s  a n d  g u e s t

s t a y s  t o o .  

T e c h n o l o g y  M a i n t e n a n c e  a n d
S u p p o r t
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L i f e s t y l e  O f f i c e ,  C r e s t r o n  T o u c h  S c r e e n


